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OFICINA DE ATRACCION DE TALENTO HUMANO 

OFERTA LABORAL APRENDIZ TECNICO EN SISTEMAS EN ETAPA PRODUCTIVA 

 

Para: todas las personas con estudios en técnico en asistencia comercial o 

auxiliar administrativo con experiencia en asesoría comercial. 

 

De: Atracción de talentos – Gonzalez Group 

Asunto: Convocatoria para la ciudad de Medellín. 

 

PERFIL. 

La empresa GONZALEZ GROUP se encuentra en la búsqueda de un Asesor 

comercial con experiencia en ventas, atención al cliente y cierre de negocios. 

Orientado a resultados, con habilidades en negociación, comunicación efectiva y 

fidelización de clientes. Manejo de herramientas digitales y plataformas CRM. 

Comprometido con el cumplimiento de metas y la mejora continua en los procesos 

comerciales. 

FUNCIONES. 

 Atender y asesorar a clientes interesados en la compra o alquiler de 

vehículos, brindando información clara sobre modelos, precios, condiciones 

y características. 

 Gestionar el proceso de alquiler o venta, incluyendo cotizaciones, reservas, 

contratos y entrega del vehículo. 

 Verificar documentación requerida por el cliente (cédula, licencia de 

conducción, tarjetas de crédito, etc.) según políticas de la empresa. 

 Coordinar la disponibilidad de vehículos con el área operativa y asegurar 

que estén en condiciones óptimas para entrega. 

 Realizar seguimiento postventa o pos alquiler para evaluar la satisfacción del 

cliente y promover futuras transacciones. 

 Cumplir metas de ventas y alquileres mensuales, manteniendo una gestión 

comercial activa y organizada. 

 Registrar y actualizar información de clientes y transacciones en la base de 

datos o sistema CRM de la empresa. 

 Apoyar campañas promocionales o alianzas estratégicas para impulsar los 

servicios de alquiler o venta. 

 Inspeccionar visualmente los vehículos al momento de entrega y 

devolución, reportando novedades o daños. 

 Mantener conocimiento actualizado sobre el portafolio de vehículos, tarifas, 

promociones y condiciones del mercado automotor 
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REQUISITOS. 

Formación académica: 

 Técnico, tecnólogo o estudiante universitario en áreas comerciales, 

administrativas, mercadeo o afines. 

 

Experiencia: 

 Mínimo 1 año de experiencia en ventas, atención al cliente o cargos 

comerciales (presenciales o telefónicos). 

 

Conocimientos específicos: 

 Manejo de herramientas ofimáticas (Excel, Word). 

 Conocimiento en técnicas de ventas y servicio al cliente. 

 Uso de CRM o plataformas de gestión comercial (deseable). 

 

Habilidades y competencias: 

 Excelente comunicación verbal y escrita. 

 Habilidad para negociar y cerrar ventas. 

 Orientación al cliente y cumplimiento de metas. 

 Trabajo en equipo y actitud proactiva. 

 Disponibilidad para trabajar en jornada completa. 

 Disponibilidad para desplazamientos locales (si se requiere). 
Salario 

 $ 2,000.000 

 Comisiones por venta o alquiler 

 Prestaciones de ley 

 Fondo de empleados 

 Actividades de bienestar 

HORARIO. 

Lunes a viernes de 7:00 am A 5:00 pm 

Sábado de 8:00 am A 4:00 pm 

 

COMO APLICAR. 

Todos los aspirantes deben aplicar en el siguiente link 

https://forms.gle/FiNtdkVbbY7ANQn79 o enviar la hoja de vida al correo 

seleccion@gonzalez-group.com y adjuntar en un solo PDF lo siguiente: 

 Hoja de vida actualizada 

 Certificado laboral 

 Certificado de EPS. 

 Certificado de fondo de pensiones 

 

Cordialmente; 

OFICINA DE ATRACCION DE TALENTOS 

GONZALEZ GROUP SA 
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